
Êîìììóíèêàòèâíûå ôîðìàòû â äåëîâîì îáùåíèè Àâòîð Àëåêñàíäð Âàêóðîâ15.11.2015Ïîñëåäíåå îáíîâëåíèå 15.11.2015Â ðåàëüíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ ñóùåñòâóåò ìàññà êîììóíèêàòèâíûõ ôîðìàòîâ, êîòîðûìè ìîæíî îïåðèðîâàòü â ðåøåíèè çàäà÷ ðàçëè÷íîé ñëîæíîñòè. Ãëàâíîå, ÷òî íåîáõîäèìî ñîáëþäàòü â ïðèìåíåíèè ýòèõ ôîðìàòàõ - óìåñòíîñòü. Íàðóøåíèå óìåñòíîñòè âåä¸ò ê èñêàæ¸ííîìó ïðèìåíåíèþ èëè âîñïðèÿòèþ èíñòðóìåíòà. Êðèòåðèè óìåñòíîñòè íàìè áóäóò ðàñêðûòû â ñëåäóþùèõ, à ìîæåò, è â ýòîì òåêñòå. Îñíîâó äëÿ ïðåäëàãàåìûõ êîììóíèêàòèâíûõ ôîðìàòîâ ÿ âçÿë èç òðóäîâ âåëèêîãî Ýðèêà Áåðíà.  Êîììóíèêàòèâíûå ôîðìàòû:«Íå áîéñÿ, ÿ ñ òîáîé!»«Íó è òî?!», «Ýòî íè î ÷¸ì íè ãîâîðèò!»«Ðåá¸íîê íå âèíîâàò&hellip;»«Òîâàðèù íå ïîíèìàåò!»   Îò Àëåêñàíäðà Âàêóðîâà: Äàííûé òåêñò áóäåò äîïîëíÿòüñÿ è îáîãàùàòüñÿ. Ôàêòè÷åñêè, ÿ ñåé÷àñ ñîáèðàþ ñî ñâîåãî ìàêáóêà ìàòåðèàëû è ïóáëèêóþ èõ ïîêà áåññèñòåìíî. Äàííûé ôàéë ñîçäàí äëÿ ñáîðà ýòèõ êîììóíèêàòèâíûõ ôîðìàòîâ. Çàãëÿäûâàéòå ñþäà, ñïèñîê ôîðìàòîâ áóäåò ðàñøèðÿòüñÿ è äîïîëíÿòüñÿ êîììåíòàðèÿìè. Çàäàâàéòå âîïðîñû íà am@vakurov.ru , îíè èëè îòâåòû áóäóò âêëþ÷åíû â ýòîò òåêñò.
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