
Óïðàâëåíèå â êîíòàêòå Àâòîð Àëåêñàíäð Âàêóðîâ25.12.2015Óïðàâëåíèå â êîíòàêòå: Åñëè âû õîòèòå, ÷òîáû âàì ðàçðåøèëè ÷òî-òî, ïîñòàâüòå ïåðåä ñîáîþ öåëü, ÷òîáû âàñ çàñòàâèëè äåëàòü ýòî. Íå ñòàâüòå öåëü, ÷òîáû ÷åëîâåê ñîãëàñèëñÿ íà âàøè ïðîñüáû è óãîâîðû. Ñòàâüòå öåëü, ÷òîáû îí äåëàë ýòî, äàæå åñëè âû áóäåòå ïðîòèâ ýòîãî.Âìåñòî "ß èìåþ ïðàâî íà ýòî!" - ãîâîðèòå "ß îáÿçàí ñäåëàòü ýòî äëÿ âàñ!" Âìåñòî "Âû îáÿçàíû!" ñêàæèòå "Âû èìååòå ïðàâî íà ýòî!"   Àëåêñàíäð Âàêóðîâ --  Òåêñò â ïðîöåññå íàáîðà 
Àëåêñàíäð Âàêóðîâ, áèçíåñ-êîíñóëüòàíò, âðà÷ ïñèõîòåðàïåâò
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