
Îáëàñòè, îïðåäåëÿþùèå âàø ïåðåãîâîðíî-êîììóíèêàòèâíûé àðñåíàë Àâòîð Àëåêñàíäð Âàêóðîâ13.10.2017Ïîñëåäíåå îáíîâëåíèå 04.11.2019×òî âëèÿåò íà êà÷åñòâî âàøèõ ïåðåãîâîðîâ (óðîâíè, îáëàñòè), è êàê óâåëè÷èòü ñâîé ïåðåãîâîðíî-êîììóíèêàòèâíûé àðñåíàë è ïîòåíöèàë. Ýòî òî, ÷òî ïîäëåæèò ïðîâåðêå, èññëåäîâàíèþ, ïîñòàíîâêå ïîä âîïðîñ, ïåðåôîðìèðîâàíèþ, ôîðìèðîâàíèþ è ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïîä âàøèì ëè÷íûì êîíòðîëåì.Îáëàñòè (óðîâíè) ïðèâåäåíû íå ïî ïîðÿäêó: ïîêà äëÿ ìåíÿ ñëîæíî âûÿâèòü èåðàðõèþ èëè ñèñòåìíûå ñâÿçè â äàííîé òåìå. Ïîðÿäêîâûå íîìåðà ïðèâåäåíû ëèøü äëÿ óäîáñòâà ïðè èçó÷åíèè è âèçóàëüíîì ïîèñêå ìàòåðèàëà. Èòàê, íà÷í¸ì. 1. ÊÓËÜÒÓÐÀ (ïðèâû÷êè, ðàñïðîñòðàí¸ííûå â äàííîé ñðåäå è ðàçäåëÿåìûå âàìè èëè âàøèìè îïïîíåíòàìè ïðåäñòàâëåíèÿ î ïðèíÿòîì, äîëæíîì, âîçìîæíîì è íåâîçìîæíîì, ðàçðåø¸ííîì èëè çàïðåùàåìîì èìåííî äëÿ âàñ - ëè÷íî, â ñâÿçè ñ êîíêðåòíîé ñàìîèäåíòèôèêàöèåé, ñ ðîëüþ èëè ñèòóàöèåé, íàïðèìåð «ß óñòðàèâàþñü íà ðàáîòó, ìåíÿ îöåíèâàþò, ïîýòîìó íàøè ïðàâà ñ ðàáîòîäàòåëåì ðàçëè÷à÷þòñÿ; îí âûøå, âàæíåå, ïðàâåå, óìíåå, ñèëüíåå ìåíÿ»). Ñþäà æå îòíîñÿòñÿ «öåííîñòè», íàâÿçàííûå (âàì èëè îïïîíåíòàì) ñðåäîé, îáùåñòâîì, âîñïèòàíèåì. Èõ ñòîèò îòëè÷àòü îò òîãî, ÷òî âàì íà ñàìîì äåëå âàæíî è öåííî, ðàäè ÷åãî âû æèâ¸òå.2. ÏÎÒÐÅÁÍÎÑÒÈ (áàçîâûå êðèòåðèè, «ìèññèÿ»). Ýòî òî, ÷òî èä¸ò èç âàøèõ ãëóáèí, è ñâÿçàíî ñ âàøèì åñòåñòâîì, âàøåé ñàìîñòüþ, ÷òî ôîðìèðóåò âàøå ñ÷àñòüå è óäîâëåòâîð¸ííîñòü ñîáîé, ñâîåé äåÿòåëüíîñòüþ è ñâîåé æèçíüþ. Ñâîè ïîòðåáíîñòè ÍÅÎÁÕÎÄÈÌÎ:- Óçíàâàòü, îñîçíàâàòü.- Ðàçðåøàòü ñåáå èõ.(( Èìåííî ñî ñâîèìè ïîòðåáíîñòÿìè è îãðàíè÷åíèÿìè (èíäèâèäóàëüíûìè îñîáåííîñòÿìè â êîíòàêòå ñî ñðåäîé) âû ñâåðÿåòåñü, ÷òîáû îïðåäåëèòü ñâîè ÈÍÒÅÐÅÑÛ â ïåðåãîâîðíîì ïðîöåññå. Èíòåðåñû óæå îïðåäåëÿþò âàøè öåëè.3. ÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒÈ. Ýòî ïðî âðîæä¸ííûå âàøè ñâîéñòâà è îñîáåííîñòè, âàøè ñêëîííîñòè, òî, ÷òî õîðîøî ïîëó÷àåòñÿ èìåííî ó âàñ. Ó áîëüøèíñòâà ëþäåé èõ ïðèðîäíûå ñïîñîáíîñòè áëîêèðîâàíû, è ñïîñîáû áëîêèðîâàíèÿ èíäèâèäóàëüíû:- Ðîäèòåëüñêèå çàïðåòû è ïðîêëÿòèÿ. Ïðîðàáîòêà ñ ïîìîùüþ ëè÷íîé è ãðóïïîâîé ïñèõîòåðàïèåé, ëèáî â èíòåíñèâíûõ ïîääåðæèâàþùèõ è áëàãîñëîâëÿþùèõ îòíîøåíèÿõ.- Ðîäèòåëüñêîå ïðîãðàììèðîâàíèå. Ïðîðàáîòêà ÷åðåç ïðèíèìàþùèå ÷åëîâå÷åñêèå êîíòàêòû.- Ìåòîäè÷íîå íàêàçàíèå çà ïðîÿâëåíèÿ ñâîèõ ñêëîííîñòåé. Íåîáõîäèìî îòêðûòèå, îñîçíàíèå êîíêðåòíîé ñêëîííîñòè è òðåíèðîâêà ïðîÿâëåíèé å¸.- Îòñóòñòâèå ïîîùðåíèÿ ñî ñòîðîíû ñðåäû: ïðîÿâëåíèÿ ñêëîííîñòè íå âñòðå÷àëè îäîáðåíèÿ (íå çàìå÷àëèñü, íàïðèìåð, îáåñöåíèâàëèñü) è âîçíàãðàæäåíèÿ, íå äàâàëè ýôôåêòà è ïðåôåðåíöèé. Ïðîðàáàòûâàþòñÿ ëè÷íîé ïñèõîòåðàïèè, ïñèõîëîãè÷åñêîì êîíñóëüòèðîâàíèè, íà ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêèõ, òðåíèíãîâûõ èëè èãðîâûõ ãðóïïàõ, ëèáî - â äëèòåëüíûõ èñêðåííèõ ïðèíèìàþùèõ, ïîääåðæèâàþùèõ îòíîøåíèÿõ.- Ìîùíûå ïñèõè÷åñêèå òðàâìû, îáðàçóþùèå íåîñîçíàâàåìûå è íåêîíòðîëèðóåìûå îáëàñòè íàïðÿæåíèÿ â ïñèõèêå ÷åëîâåêà, è êàê ñëåäñòâèå, åãî ÂÍÈÌÀÍÈÅ, ÌÛØËÅÍÈÅ, îáùåíèå, îòíîøåíèÿ, äåÿòåëüíîñòü äâèæóòñÿ ïî îïðåäåë¸ííûì ìàðøðóòàì - ëèáî èçáåãàþùèì îñîáûõ áåññîçíàòåëüíûõ çîí, ëèáî íàîáîðîò, èìåþùèõ ñðîäñòâî ê ýòèì çîíàì (êàê ïðèòÿãèâàþòñÿ èëè îòòàëêèâàþòñÿ ïîëþñà äâóõ ìàãíèòîâ). Ïðîðàáàòûâàþòñÿ íà èíäèâèäóàëüíîé è ãðóïïîâîé ïñèõîòåðàïèè.(Âûñâîáîæäåíèþ ñâîèõ ïðèðîäíûõ ñïîñîáíîñòåé ñïîñîáñòâóåò ïñèõîòåðàïèÿ, à ñîáñòâåííûå ïðèðîäíûå ñêëîííîñòè âûÿâëÿþòñÿ íà êîíñóëüòèðîâàíèè è â òðåíèíãî-èãðîâûõ èññëåäîâàòåëüñêèõ ãðóïïàõ. (Ñïîñîáíîñòè íàïðÿìóþ ñâÿçàíû ñ äîñòóïîì ê ñâîèì âíóòðåííèì ðåñóðñàì. Ôàêòè÷åñêè, ñïîñîáíîñòè è åñòü ïðîÿâëåíèå è ïðèçíàê ñâÿçè ñî ñâîèìè âíóòðåííèìè ðåñóðñàìè. (Ñïîñîáíîñòè ýòî êàíàë è ñïîñîá ïðîÿâëåíèÿ íàðóæó âàøèõ âíóòðåííèõ ðåñóðñîâ.(È åù¸ âàæíîå. Âàøè ñïîñîáíîñòè ýòî êàíàë ñâÿçè ñ âàøèìè ïîòðåáíîñòÿìè. Ôàêòè÷åñêè, ñïîñîáíîñòü ýòî âûÿâëåííàÿ è ðàçðåø¸ííàÿ (ÏÐÎßÂËÅÍÍÀß) ïîòðåáíîñòü. Åñëè åñòü ïîòðåáíîñòü - åñòü íàáîð ñïîñîáíîñòåé, îáåñïå÷èâàþùèõ å¸.4. ÍÀÂÛÊÈ. Ôîðìèðóþòñÿ â îñíîâíîì â ôîðìàòå òðåíèíãà - â ó÷åáíî-òðåíèíãîâîé ãðóïïå, â èíäèâèäóàëüíîì òðåíèíãå è êîíñàëòèíãå, òî, ÷òî âû ìîæåòå òðåíèðîâàòü è íàðàáàòûâàòü ñàìè, çíàÿ è óìåÿ, êàê ýòî äåëàòü, ñîáëþäàÿ òåõíèêó áåçîïàñíîñòè.5. ÇÍÀÍÈß. Ôîðìèðîâàíèå áîëåå óäîáíûõ äëÿ âàñ, áîëåå íàä¸æíûõ - êàê ÏÐÅÄÑÒÀÂËÅÍÈÉ (ñèñòåìû ïðåäñòàâëåíèé è çíàíèé, òóò ïîäîéä¸ò òåðìèí «îáðàçîâàíèå», «îáó÷åíèå»), òàê è ðàçëè÷íûõ òåõíèê (ïðîñòî ïîìíèòü ïîñëåäîâàòåëüíîñòü øàãîâ!), ñõåì, ïðèíöèïîâ, à òàê æå - ïðåöåäåíòîâ, ïðèìåðîâ èç ñîáñòâåííîãî è ÷óæîãî ïðîøëîãî, êàê ïîó÷èòåëüíûõ, òàê è âäîõíîâëÿþùèõ. "Ìàñòåðñêàÿ ïåðåãîâîðîâ", êàê è êîììóíèêàòèâíûå òðåíèíãè è ïåðåãîâîðíûå òðåíèíãè (â òîì ÷èñëå êîðïîðàòèâíûå) ýòî ìåñòî è êîíòåêñò äëÿ ïðîðàáîòêè êîíêðåòíûõ ëè÷íûõ (è ñèñòåìíûõ, êîðïîðàòèâíûõ) îãðàíè÷èâàþùèõ ñèòóàöèé, íåóìåíèé, íåñïîñîáíîñòåé è ïðîáëåìíûõ îáëàñòåé. Âñòðå÷è íà "Ìàñòåðñêîé ïåðåãîâîðîâ Àëåêñàíäðà Âàêóðîâà" ïðîõîäÿò äâàæäû â ìåñÿö âòîðîé è ïîñëåäíèé ÷åòâåðã ìåñÿöà.  Ðàä âñòðå÷å ñ âàìè íà "ïåðåãîâîðíûõ ìàñòåðñêèõ", êîíñóëüòàöèîííîì ñîïðîâîæäåíèè âàøèõ ïåðåãîâîðîâ, è ìîèõ òðåíèíãàõ.Çâîíèòå, äîãîâîðèìñÿ. Ìîé ìîáèëüíûé òåëåôîí +79051073569Àëåêñàíäð ÂàêóðîâÈâàíîâîÎêòÿáðü 2017 
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